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Nöjda patienter…

NPS

86

För att vara sjukvård som länge 
haft ett lite skamfilat rykte med 

långa köer och en känsla av 
otillgänglighet, så har all min 
kontakt med Er varit otroligt 
positiv! Snabbt, effektivt och 

modernt! Bra jobbat!!

Snabb hantering, 
väldigt bra organiserat. 

Vanliga sjukvården 
borde använda vissa 

av era rutiner

Väldigt trevlig personal. 
Ingen väntetid alls. 

Proffsigt mottagande från 
samtliga inblandade.

och tillgänglig sömnapnévård
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Sömnapnéutredningar

CPAP-behandlingar

2020 2021 2022

Patienter får vänta 1,5 år 
på sömnapnéutredning

Patienter får vänta 2 veckor 
på sömnapnéutredning

…till ca 65% lägre kostnad
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Hur är detta möjligt? 

Boxarna utomhus skapade stor 
flexibilitet, vilket uppskattades. 

Instruktionen verkade först otydlig 
men fungerade helt enligt plan.

Att ni skaffat iBoxen för utlämning 
av utrustning är jättebra. För oss 

som bor en bit från stan vore det ju 
jättebra om man kunde välja tex 
Instabox istället så man kunde 

hämta ut på sin hemort


