
KRISTJÁN FANNAR 

DESTINATIONSUTVECKLARE



HUR JOBBAR FALKENBERGS KOMMUN 
STRATEGISKT MED PROFILERING 

?



MARKNADSFÖRING

VARUMÄRKESBYGGANDE

TEMA 1:

TEMA 2:

TEMA 3:



ARBETA UR ETT SLUTKUNDS-ORIENTERAT 
MARKNADSPERSPEKTIV 

ATTRAHERA MÄNNISKOR OCH INVESTERINGAR

FALKENBERGS ATTRAKTIONSKRAFT
ETT ARBETE OM ATT FÖRBÄTTRA



BO & LEVA BESÖKAVERKA & ETABLERA

FALKENBERG

3 AFFÄRSLOGIKER



KÄLLA: STATISTISKA CENTRALBYRÅN

MÅLSÄTTNING



DEFINIERA PRIMÄR MÅLGRUPP

SOM ÄR FÖRENLIG MED BEFINTLIGA 
INVÅNARES IDENTITET/KULTUR 

SOM ATTRAHERAS AV PLATSENS 
FUNKTIONELLA OCH EMOTIONELLA 

ERBJUDANDE



DEN MEDVETNA FAMILJEN



DEFINIERA PRODUKTEN

OBJEKTIVA STYRKEOMRÅDEN 

FUNKTIONELLA OCH KÄNSLOMÄSSIGA 
ERBJUDANDEN 

POSITIONERING 

VARUMÄRKESVÄRDEN



VARUMÄRKESVÄRDEN



Place Management 

Ledning och samordning

Styrning, planering och 
genomförande 

Engagemangsskapande 
aktiviteter och nätverk

Place Development 

Platsutveckling

Fysisk planering och 
gestaltning 

Utveckling av nya tjänster 
och produkter 

Destinationsdesign

Place Branding 

Marknadsföring

Visuell identitet, logga mm 

Marknadsplan med 
definierade målgrupper 

Kampanjer och 
konceptualisering

ARBETSMETOD



VÅGA SÄRSKILJA PÅ PLATSEN OCH 
KOMMUNORGANISATIONEN

VARUMÄRKET FALKENBERG



LIKNELSE:          VS STRANDKANALEN



KOMMUNORGANISATIONENS ROLL I ”PRODUKTEN”



EXEMPEL: KOMMUNIKATION

Kommunorganisation Plats

kommun.falkenberg.se falkenberg.se



UTMANINGAR

VEM BESTÄMMER 
VEM BETALAR 
VEM GÖR VAD 

HUR MÄTER MAN EFFEKTER



TEMATISERAD MARKNADSFÖRING

UTGÅR FRÅN FALKENBERGS STYRKEOMRÅDEN 
FÖRMEDLAR FALKENBERGS ERBJUDANDE 

RIKTAR SIG TILL DEN PRIMÄRA MÅLGRUPPEN 



EN SAMLING MÄNNISKOR SOM BRINNER FÖR GOD OCH BRA 
MAT & DRYCK ”



”MYNTADES” REDAN 2013 
MINDRE LYCKADE SMÅAKTIVITETER, AKTÖRERNA TAPPAR TILLIT 

OMTAG 2015 AV DFAB - SAMARBETE 
DEFINIERADE ”KOMMUNENS” ROLL 

VÅGADE LYSSNA, ÄNDRA TILL DE FLESTAS BEHOV. 
KRITERIER FÖR MEDLEMSSKAP 

EKONOMISK INSATS (RH, FRAMTIDSBANKEN) 
FÖRSTA MATDAGARNA 2016



KOMMUNENS ROLL ÄR ATT SKAPA 
FÖRUTSÄTTNINGAR FÖR SAMVERKAN ”

DESTINATIONSBOLAGET DRIVER NÄTVERKET 
SOM EN OBEROENDE PART ”



RESULTAT OCH EFFEKTER

FLER SOM KÄNNER ÄGANDE FÖR VARUMÄRKESARBETET 
FLER AKTÖRER SOM BERÄTTAR SAMMA HISTORIE OM FALKENBERG 

BRA FÖRETAGSKLIMAT 
LOKAL STOLTHET 

AKTIVERING AV IDEELA KRAFTER



FRAMGÅNGSFAKTORER

POLITISK ENIGHET  
INVOLVERA INTRESSENTER FRÅN START 

LYSSNA PÅ ELDSJÄLAR 
GEMENSAM MÅLBILD MED FLERA AKTÖRER 

VÅGA SLÄPPA LITE PÅ KOMMUNENS KONTROLL AV PLATSVARUMÄRKET 
VÅGA SATSA  

VÅGA GÖRA FEL 
KONSTRUKTIVA UTVÄRDERINGAR 



/KRISTJANFANNAR


