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Den svenska sjukvarden har manga problem; langa
vardkoer, ojamlikhet och ineffektivitet ar bara nagra av
dem.Men iettlitetland pa andra sidan jorden har man ett
sjukvardssystem som &r sa valfungerande att det nu
rankas som varldens bésta. Vad ar hemligheten bakom

Taiwans framgangar?

Swecare och Piku Utbildningar bjuder nu in till denna © Taipei
studieresa som kommer att ge dig en exklusiv inblick i

varldens bésta sjukvard och nya perspektiv for att moéta de ﬁ 14-20 oktober
manga utmaningarna hemma i Sverige. Vilkommen!

Anmadlan: www.piku.se/studieresa-taiwan Kontakt: info@piku.se
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Studieresa med kvalitetsgaranti

Bakgrund till resan

Av alla nordiska linder édr det bara Islands sjukvardssystem som dr ldgre rankat dn Sverige.
Sveriges sjukvardssystem vilar pa en 100+ 4r gammal organisation och priglas idag av ett sloseri
med resurser och tid. Sjukvardsexperter 1 landet havdar att det ar sjukvarden sjilv som skapar
vardkoerna, orsakad av den alderdomliga och ineffektiva organisationen vi har. Administrationen
i svensk hilso- och sjukvard dr omfattande, 11,5% av BNP 2020 (killa SCB). Men for att veta
HUR vi ska utveckla hilso- och sjukvarden, beh6vs input, erfarenheter och ny kunskap.

Benchmarking ir ett utmirkt tillvigagangssatt: vi lir av de allra bista, besoker, samtalar, utbyter
erfarenheter och gor djupstudier pé plats, pa ett fokuserat och strukturerat sitt. Taiwan har
16sningen pa manga av de fragor som ér problematiska hir i Sverige.

Arrangorer
Swecare och Piku Utbildningar genomfér studieresan i samarbete.

Swecare bildades 1978 av den svenska regeringen, Landstingsférbundet och
Exportradet tillsammans med representanter f6r hilso- och sjukvardsindustrin,
som en halvstatlig icke-vinstdrivande stiftelse och medlemsorganisation. Idag dr
Socialdepartementet, UD och SKR fortfarande aktiva och medlemsskaran har
vaxt till 6ver hundra svenska foretag och organisationer.

Piku Utbildningar ir ett litet foretag med stor verksamhet och har sedan 2001
, > forsett offentlig sektor, framfor allt kommuner, 1 hela landet med utbildningar,
Ll(w konferenser och studieresor. Piku AB 4gs och drivs av Ingrid Haraldsson och
«  g0r idag utbildningar pa plats och digitalt (live och inspelat) samt olika

Rome” specialevents som t ex den har studieresan.

Taiwans hélso- och sjukvardssystem ar rankat bast i varlden?!
- ett litet land med 23 miljoner invanare, och med manga likheter med vart svenska samhalle.

Hur leder och styr man politiskt?

Hur leder och styr man ett sjukhus?

Hur fungerar sjukvarden i glesbygd?

Inga vardkoer — hur gér man?

Dubbelt sa kostnadseffektivt som svensk sjukvard — hur?
Vad gir Taiwans sjukvardssystem till det bésta i varlden?

YVVVVYYVY

! Det arliga indexet 6ver hilso- och sjukvird fran Numbeo rankar 93 linder enligt den ”sammantagna kvaliteten pa
hilso- och sjukvardssystemet”. Hela rankinglistan kan ses via Numbeos hemsida.



https://www.numbeo.com/health-care/rankings_by_country.jsp
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Pris och kvalitetsgaranti

Kostnaden for hela resan dr ungefir densamma som for att anlita en expertkonsult eller en jurist
under en dag. Programmet dr spickat med foreldsningar, studiebesok, diskussioner och
erfarenhetsutbyte. For att halla kostnaderna nere, bor vi pé ett hotell med ordinir standard, utan

lyx. Flera middagar halls pa hotellet eller ges av stiderna vi besoker.

Programmet innehaller inga inslag av ndjesaktiviteter eller lyxkonsumtion. Programmet ar
framtaget i ndra samarbete med Taiwans sjukvardsdepartement, sjukhusen i Taipei, borgmistare
m fl officiella féretridare, liksom Taiwans representant i EU, Sveriges representant 1 Taiwan och
Swedish Chamber of Commerce in Taipei.

Svensktalande guide med stor kinnedom inom hilso- och sjukvardsomradet, kommer att vara
med pa resan.

Dokumentation i form av en resejournal/rapport tas fram och blir ett underlag for deltagarna
att sprida pa hemmaplan i olika forum.

En atertraff i seminarieform ir planerad en tid efter hemkomsten, dér vi f6ljer upp och kopplar
till deltagarnas egna observationer.

Allt detta gor studieresan vil vird sitt pris, som far betraktas som en blygsam investering i
regionens utveckling av sjukvarden sa att denna blir markbart bittre f6r medborgarna.
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Till dig som &r fortroendevald, chef eller forskare
inom svensk héalso- och sjukvard eller representerar foretag i
branschen:

Du inbjuds till en benchmarking-resa i oktober, dir vi lir av virldens bdsta och kan himta
kunskap och insikter for att utveckla svensk hilso- och sjukvard i allméidnhet, och omstallningen
till ndra vard i synnerhet.

Taiwans hilso- och sjukvardssystem ir rankat bist i virlden®
- ett litet land med 23 miljoner invanare, och med ménga likheter med vart svenska samhille.

Hur leder och styr man sjukvdrden politiskt?
Hour leder och styr man ett sjukhus?
I vilken riktning gdr Taiwans utveckling av hilso- och sjukvird idag?

Du kan bli en av 25 personer som far plats
pa en studieresa med ett mycket gediget program dar vi pa plats kan fa unik kunskap om en
hilso- och sjukvard i virldsklass:

e 100% vardval

e Inga vardkoer

e Jimlik vard i hela landet

e Dubbelt sd kostnadseffektiv som i Sverige, med endast 6% av BNP (2020)

e Motsvarigheten till "nira vard” ir etablerat sedan linge

Facilitator

Ralph Harlid, Nationell Koordinator for Nitverken Demokrati -
Uppdrag - Hilsa samt Nitverket Hilsofrimjande Hilso- och
sjukvard (HFS), har ling erfarenhet av ledning och

styrning 1 halso- och sjukvard. Ralph kommer att leda dagliga
reflektioner och sammanfattningar inom gruppen for att optimera bade
lirande och utbyte for alla som deltar. Sarskilt viktigt blir reflektioner,
samtal och tolkningar kring det vi ser pa plats och det som giller 1 vart
svenska system. Givetvis kan vi inte ta ett annat lands hilso- och sjukvardssystem och applicera

pa Sverige, men vi kommer att fa ta del av manga mycket intressanta l6sningar som kan bidra till
utvecklingen av svensk hilso- och sjukvard framéver.

2 Det érliga indexet 6ver hilso- och sjukvard frin Numbeo rankar 93 linder enligt den ”sammantagna kvaliteten pa
hilso- och sjukvardssystemet”. Hela rankinglistan kan ses via Numbeos hemsida.



https://www.numbeo.com/health-care/rankings_by_country.jsp
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Sex fakta om Taiwans hélso- och sjukvard

Den storsta skillnaden ér att hilso- och sjukvardssystemet dr centraliserat i Taiwan men
decentraliserat i Sverige.

e Taiwan har ett s.k. single payer-system (inga regioner)

e Inskrivning i hilso- och sjukvarden ir obligatorisk

e Medborgarna kan sjilva vilja sin vard (inga remisser)

e Den nationella hilso- och sjukvardsférsakringen ticker i princip allt
e Virdavgifterna ar laga for alla

e Hilso- och sjukvarden ar oerhort kostnadseffektiv

Under fem dagar® studerar vi hur Taiwans hélso- och sjukvardssystem ar
uppbyggt och hur varden bedrivs.

Studiebesok varvas med féreldsningar och seminarier, 1 syfte att inspirera utvecklingen av var
svenska hilso- och sjukvird. Tva dagar gir at for resa till/ frin Taiwan och nir vi ar pa plats
forflyttar vi oss smidigt med chartrad buss.

Svensktalande guide med stor kinnedom inom hilso- och sjukvardsomradet, kommer att vara
med pa resan.

Pa foljande sidor presenteras den fOrsta versionen av programmet.

Programmet ger inblick och férdjupad kunskap inom

e Politik och foérvaltning

e Organisation och styrning av hilso- och sjukvarden
e Likvirdig hilso- och sjukvird i hela landet

e Foretagshilsovard

e Primarvard

e Specialistvard

e Hemsjukvard inkl tandlakarvard i hemmet

e Tillhandahallande av hilso- och sjukvardstjanster
e Kirishantering vid t.ex. pandemier

e Hilsofrimjande arbete

e F-hilsa och Al

For foretag som deltar i resan kan parallella programpunkter arrangeras for t ex affarsrelaterade
moten, besok i sience parks mm.

3 Exkl resdagar
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Programdversikt med reservation for &ndringar

14 oktober
Avresa med flyg fran Stockholm alt.
Ko6penhamn

15 oktober

Ankomst till Taipei

Transfer till hotell, incheckning
Vilkomstmiddag med Svenska
Handelskammaren i Taipei

16 oktober

Besok pa Hilso- ochVilfirdsdepartmentet
Foreldsningar, seminarier och méten med
fortroendevalda och representanter for
Healthcare Bureau (motsv. Socialstyrelsen)
Sammanfattning med reflektion i gruppen
under ledning av sakkunnig svensktalande
facilitator

17 oktober

Besok pa TMUH, Taipei Medical University
Hospital £6r olika studiebesok, foreldsningar
och diskussioner mellan forskare,
tortroendevalda och kliniskt verksamma
Sammanfattning med reflektion i gruppen
under ledning av sakkunnig svensktalande
facilitator

Gemensam middag pa kvillen

18 oktober

Besok i Taoyuan City for att studera
férebyggande hilsovird, vard i glesbygd och
vard pa kliniker (motsvarande vardcentraler),
ddr man har en hog grad av specialistvard
Sammanfattning med reflektion i gruppen
under ledning av sakkunnig svensktalande
facilitator

Gemensam middag pa kvillen

19 oktober

Erfarenhetsutbyte — vad kan Taiwan lira av
svensk hilso- och sjukvard? Andra former av
utbyte som kan fortsitta? Moten och samtal
mellan fortroendevalda, forskare och kliniskt
verksamma.

Sammanfattning med reflektion i gruppen
under ledning av sakkunnig svensktalande
facilitator

Avresa till Sverige pa kvillen

20 oktober
Ankomst till Stockholm alt. Képenhamn, pa
férmiddagen.

Dokumentation fran férelisningar och besok tillhandahills, liksom intyg frin resan/programmet.
Aven en programrapport kommer att tas fram och tillsindas deltagarna efter resan.
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Besok pa Halso- och Valfardsdepartementet

Hilso- och Vilfirdsdepartementet ansvarar |
t6r administration av det offentliga hilso- och

sjukvardssystemet, socialtjanst, allmén halsovard,
sjukhus, likemedel, immuniseringsprogram,
torebyggande av sjukdomar samt 6vervakning
och samordning av lokala halsomyndigheter i
Taiwan. Ett antal myndigheter dr knutna till
departementet: Heath Promotion
Administration, Centers for Disease Control,
Food and Drug Administration, Social and
Family Affairs Administration och National
Health Insurance.

Pa Hilso- och Vilfirdsdepartementet tar Taiwans bitrddande
sjukvardsminister Bi-Sheng Wang emot oss, och ar vird f6r dagens
besok.

Forelasningar och samtal

e Hur har Taiwan organiserat sin hilso- och sjukvard pa nationell och lokal niva?
e Det ckonomiska systemet for finansiering.

e Varfor kostar virldens basta hilso- och sjukvard bara kostar hilften sa mycket av BNP
som i Sverige?

e Vilken organisation har Healthcare Bureau (motsvarande Socialstyrelsen i Sverige)?

e Hur dr administrationen av hilso- och sjukvirdssystemet uppbyggt?

e Hur fungerar Taiwans speciella hilso- och sjukvardsforsakring?

Samtal och frigestund med representanterna fran Healthcare Bureau.

Hur ser landets krishantering ut vid pandemier och kriser?
e E hilsa, Al och Healthcare IC card

Sammanfattning med reflektion i gruppen under ledning av sakkunnig, svensktalande facilitator.
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Besok pa Taipei Medical University Hospital

L RDEaR L. s
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:‘h m Taipei Medical University Hospital
Taipei Medical University Hospital
(TMUH), det forsta anslutna sjukhuset
till Taipei Medical University (TMU),
byggdes 1976 och har lagt grunden f6r en
gemensam bas for klinisk service och
medicinsk forskarutbildning. TMUH har
varit starkt involverad i specialiserad
medicinsk vard och forskning. Tio kliniska

centra har etablerats pa sjukhusniva inom

cancerbehandling, cellterapi, kraniofacial kirurgi, reproduktionsmedicin, pediatrisk onkologi och
bréstmedicin mm. Dessutom har sex medicinska forskningscentra pa sjukhusniva utvecklats, som
hanterar geriatrik, barn och ungas utveckling, cancerforskning, thoraxmedicin, ”big data” och
precisionsmedicin.

Forelasningar och seminarier

e Fordjupade forelisningar och seminarier om hilso- och sjukvardstjinsterna och hur dessa
praktiseras.

Tandvird och traditionell kinesisk medicin ingéar ocksa i hélso- och sjukvarden.
Hur ser ledarskapet pé sjukhusen ut?

Sjukhusens och klinikernas ekonomi och ekonomistyrning.

Driften av taiwanesisk halso- och hilso- och sjukvard fungerar i praktiken.

Organisation av hemsjukvard och hemtjinst mellan sjukhuset och brukaren/patienten

Sammanfattning med reflektion i gruppen under ledning av sakkunnig, svensktalande facilitator.
Gemensam middag pa kvillen.

Tid: Pa schemat:
9:30 Vilkomna

-Introduktion om Taiwans sjukvardssystem och Taipei
9:45-11:30 Foreliasning Medical University Hospital

-Hantering av smittsamma sjukdomar och andra kriser
11:30-13:00 Paus f6r lunch

IR -Tandvard

13:00-15:00 Foreldsning -Fysioterapi, rehabilitering och Al
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Besok | Taoyuan City

Taoyuan City ligger cirka 30 minuter fran
Taipei City. Eftersom det ar enkelt att
pendla till Taipeis storstadsomrade och da
levnadskostnaderna ir relativt laga i

Taoyuan, har staden haft den snabbaste
befolkningsokningen i landet under de senaste decennierna. Staden ar ocksa en viktig destination
tor drygt 116 000 utlindska arbetare (2021), manga fran Sydostasien. Liksom manga andra stider
1 Taiwan, strivar Taoyuan City efter att utveckla en mangd hilso- och sjukvardstjinster som t ex
dldreomsorg, vird av patienter med allvarliga sjukdomar, vérd till funktionsnedsatta samt hilso-
och sjukvard for utlindska arbetare.

Forelasningar och studiebesok pa en lokal specialistklinik

Vi besoker Stadshuset f6r en férelisning som ger oss en inblick i:

Hur hilso- och sjukvirden bedrivs utanfér huvudstaden, i glesbygdsomriden
Hur staden arbetar med utmaningarna inom dldreomsorgen.
Hilsofrdimjande arbete, t ex riktat mot de dldre

E-hilsa och Al som verktyg i glesbygden

Vi besoker en lokal specialklinik (motsvarande véirdcentral) och fir veta mer om:

e Losningar i omraden med mindre valfungerande infrastruktur.
e Hur lokala kliniker bedriver specialistsjukvird som i Sverige ges pa sjukhus.

Sammanfattning med reflektion i gruppen under ledning av sakkunnig, svensktalande facilitator.
Gemensam middag pa kvillen.
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Forelasningsdmnen (preliminara)

I samband med besoken pi olika stadshus, sjukhus och kliniker fir vi rundvandring men ocksa
torelasningar och diskussioner inom ett flertal omraden:

e Introduktion till Taiwans hilso- och hilso- och sjukvardssystem.

e Ledning, organisation och administration av hilso- och sjukvarden.

e Healthcare IC Card — ett smart journalsystem.

e Finansiering av hilso- och sjukvarden och den nationella hilso- och
sjukvardstorsikringen (NHI).

e Offentliga och privata aktorer (som enligt lag dr non-profit)

e Jamlik vard — hur ser strategierna ut?

e Inga vardkoer - Drop-in pa alla vardcentraler och sjukhus

e Tandvard (ingar i hilso- och hilso- och sjukvird i Taiwan)

e Vard i hemmet

e Forebyggande vird

e Pandemi- och krishantering

Erfarenhetsutbyte Sverige - Taiwan

Den hir dagen bjuder vi in likare, forskare m fl som deltagit i vart program, for
erfarenhetsutbyte. Vad kan Taiwan lira av Sverige? Var ligger Sverige i framkant?

Amnen som planeras for diskussion/utbyte:

e DPsykisk hilsa

e Arbetsmiljo

° Aldreomsorg

e Demensboenden

e Primirvird och samarbetet med sjukhusen

e En jimlik vard

e F6r- och nackdelar med de bada lindernas system

e Fkonomiska problem och utmaningar




Kort om Taiwan

Taiwan 4r en stat som omfattar 6n Taiwan i Stilla havet och
ndgra mindre 6ar, bland andra Pescadorerna, Jinmen och
Matsu-6arna.

Ar 2022 hade Taiwan en befolkning pa drygt 23 miljoner. De
flesta av dem bor pa slitterna pa den vistra delen. Storsta
staden dr Taipei. De mest dominerande spraken pa Taiwan dr
mandarin och taiwanesiska. Aldre personer behirskar dven
japanska, da Taiwan tillhérde Japan 1895-1945.
Urbefolkningen pa Taiwan brukar tala traditionella
taiwanesiska sprak.

Taiwan ligger ungefir 12 mil utanfér Kinas sydéstra kust. On
ar 16 mil bred och 40 mil ling. Den centrala delen av 6n ar
mycket bergig och har fem bergskedjor som stricker sig i
nordsydlig riktning 6ver tva tredjedelar av 6n. Pa 6ns vistra
sida ligger en plan slitt med mycket bordig jord. Det dr pa den
sidan de flesta av Taiwans invinare och den uppodlade
marken finns. Den bérdiga marken upptar cirka 25 % av 6ns
yta. Befolkningstitheten blir dd mycket stor pa slitterna.
Ungefir 90 % av befolkningen bor dir. Pa den 6stra sidan,
med bergen och skog, dir skogsmarken upptar 60 % av ytan,
bor resten av befolkningen.

I Taiwan rader ett tropiskt havsklimat med egentligen bara tva
utmarkande drstider. Vintern fortgar mellan november och
mars dr vanligast runt 15 °C. Sommaren som ar mellan april
och oktober brukar temperaturen ligga runt 20-30 °C.
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Huvudstad
Storsta stad

Officiellt sprak

Statsskick
- president
- regeringschef
Sjalvstandighet

- Deklarerad
- Erkand

Area
- Totalt
- Vatten (%)

Befolkning

- 2022 ars
uppskattning

- Befolkningstathet

BNP (PPP)
- Totalt

- Per capita

BNP (nominell)
- Totalt

- Per capita
Valuta

Tidszon

Taipei®
Taipei

mandarin

republik
Tsai Ing-wen
Su Tseng-chang

Xinhairevolutionen
10 oktober 1911

1 januari 1912
(etablerad)

36 197 km? (134:¢)
10,3%

23 186 278!" (56:e)

641 inv./km? (17:e)

2022 ars berakning
1,603 hiljoner
USDi! (19:e)

68 730 USD? (12:e)

2022 ars berakning

841 miljarder
USDPF! (21:a)
36 051 USDI (31:a)

taiwanesisk dollar
( TWD )

UTC+8

Kéilla: Wikipedia
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Praktiska upplysningar

Avresa

Fran Stockholm och Képenhamn, 14 oktober 2023

Ankomst Till Taipei, 15 oktober 2023 (tidsskillnad CET+7)

Flyg
Logi

Transfer till hotellet
Flygbolag meddelas senare
Hotell meddelas senare

Fortiring  Forsta kvillen 1 Taipei halls en Vilkomstmiddag f6r var delegation

Frukost ingar samtliga dagar pa hotellet
Middag pa kvillen ingir tre av dagarna

Transport Vi besoker olika platser med chartrad buss
Hemresa Fran Taipei, 19 oktober 2023
Ankomst Ko6penhamn alt. Stockholm, 20 oktober 2023

Pris

48 000 SEK exkl moms. Avgiften faktureras i forskott.

Detta ingar i priset

Studiebesok, féreldsningar och facilitering enligt program
Resledare och guide

Flygresa till/ frin Kastrup eller Arlanda

Transfer till/ frin flygplats i Taiwan samt transport till studiebesok och forelasningar
Overnattning 4 nitter (enkelrum) pa hotell
Vilkomstmiddag forsta kvillen i Taipei

Frukost, 4 dagar

Lunch, 4 dagar

Middag, 3 kvillar

Dokumentation fran forelasningar och besok

Intyg frin resan/programmet

Programrapport efter resan

Atertriff /seminarium

Bokning/avbokning

Bokningen dr 6ppen t o m 30 juli 2023. Plats kan ej avbokas. Avgift f6r outnyttjad plats
aterbetalas ej. Anmalan sker via formuldr pa www.piku.se/studieresa-taiwan/

Fo6r mer information Yi-Wen Chen, projektledare, yi-wen.chen@piku.se

Ingrid Haraldsson, vd, Ingrid.haraldsson@piku.se
Maria Helling, vd, maria.helling@swecare.se



http://www.piku.se/studieresa-taiwan/
mailto:yi-wen.chen@piku.se
mailto:Ingrid.haraldsson@piku.se
mailto:maria.helling@swecare.se

