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Inköp/upphandling – ett verktyg för att nå 
verksamhetens mål 
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Förenkla
Sänka ingångströsklar
Marknadsföra
Seminarier 
Exempel



Verksamhetens mål?
Sänka miljöpåverkan 
Cirkulära möbelflöden
Öka tillväxt i länet
Stimulera utvecklande av innovationer
Fler praktikplatser för kommunens ungdomar
Möjliggöra för SME
Möjliggöra för idéburen sektor
Fler kvinnor ska genomgå mammografi-undersökning
Förhindra patienter att falla
Fler fotvårdskliniker i länet
Sänka kommunens kostnader



• Hur fungerar branschen?

• Vilka leverantörer?

• Deras kapacitet?

• Vilka trender?

• Nya aktörer som kan vara intresserade?

Marknadsanalys



Dialog med aktörer – en strategi för bättre affär
• Lär oss mer om hur branschen fungerar 

• Lär oss mer om tillgängliga produkter och deras funktioner

• Utvecklar och förbättrar våra upphandlingsdokument

• Får in fler anbud (marknadsför upphandling)

• Får in bättre anbud (marknaden förstår vårt behov)

• Skapar goda relationer

• Ökar förståelsen för varandras uppdrag och förutsättningar



BEHOV

Förberedelse
Inriktning

Upphandling
Förvaltning

Köpmönster
Marknadsanalys
Mål/strategi

Förfrågningsunderlag

Annonsering
Anbud
Kvalificering
Utvärdering
Tilldelning

Avtal

Uppföljning
Utveckling

Politiken/ledning



Dialog

Inriktning Förberedelse

Förvaltning

RFI – Request for 
Information

Möten

Extern remiss

Anbudspresentation/
Muntlig utvärdering
Provuppställning

Extern remiss

Vendor debriefing

UpphandlingUppföljningsmöten

Minimässa

Presentation upph dok

Studiebesök/ Skugg av personal 

Studiebesök/Mässa



Råd för strategisk upphandling

Roger Ahlgren, Johnson & Johnson
Linda Andersson, Ernst Young
Charles Edquist, Lunds Universitet
Stefan Holm, Almega
Azita Shariati, Sodexo
Christoph Lukkerz, Nätverket – idéburen sektor Skåne
Magnus Thure Nilsson, Media Evolution City
Catharina Piper, Advokatfirman Lindahls
Niklas Tideklev, Upphandlingsmyndigheten
Björn Lagnevik, Innovation Skåne
Marianne Larsson, Innovation Skåne
Anna Nilsson, Vision
Oskar Taxén, Kommunal 
Leif Göthed (S), Region Skåne
Liliana Lindström (M), Region Skåne
Louise Strand, Region Skåne



• Förenkla

• Ta bort onödiga krav

• När ska krav uppfyllas?

• Certifikat/handlingar senare

• Funktionsupphandling

Tvättmaskin



• Anbudsskola
• Introduktion i inköpssystem

• Dela upp upphandlingar
• Möjliggöra underleverantör
• Möjliggöra gemensamma anbud

• Förenkla anbudslämnande 
• Muntlig utvärdering
• Fast pris

• Garantera volym

Sänka ingångströsklar – relevant i detta område?



Seminarium – Att göra affärer med Region Skåne
3-4 ggr per år

• Information om Region Skåne och 
inköpsavdelning

• Upphandlingsplan för året

• Vår inköpsstrategi 

• Information om offentlig upphandling

• Tips om att lämna anbud



Exempel 



Yallatrappan

• Marknadsanalys
• Dialog
• Delade upp upphandling
• Förenklade FFU
• Begärde inte in handlingar
• Fast pris
• Utvärderade kvalitet - smaktest

Exempel



Upphandling av konferensbyrå

Konferensbyrå ska vara lyhörd och beredd på
att inleda diskussioner med organisationer som
är intresserade att hyra ut lokaler för dagkonferenser.

Kommer att följas upp vid möten med leverantör.  



Bygdegården, Rydsgårdshus
Fair Play Tennisklubb

Folkets Hus, Hyllie
Folkets Hus, Nobeltorget
Folkets Hus, Sofielund

Furuboda
Idrott för Handikappade
Förslövs Bygdegårdsförening

Immanuelsförsamlingen i Malmö
KFUM i Ystad
Lilla Beddinge Byalag

Malmö Folkhögskola
Nykterhetsrörelsen i Malmö
Sambruket i Sösdala

Sensus Skåne-Blekinge
Skånes Hembygsförbund i Dalby 
Studiefrämjandet i Malmö



Exempel: Hyra av ”fräscht och skönt sittande”

Utmaning:  
Slitage och hygienproblem

Resultat: 
Ren och snygg sittmöbel varje dag
Hygienisk möbel

Effekt för entreprenören: 
Funktionell produkt
Referenskund



Upphandling: mammografi

• Målbild - höja deltagande i 
undersökning – 85%

• Utvärdera metoden
• Utveckla tjänsten under 

avtalsperioden – höjd ersättning



Exempel: Miljövänliga engångsförkläden
Utmaning:
Fossilfri miljö

Resultat:
Nytt biobaserat material
Förkläde och fler produkter
Sänkt koldioxidutsläpp 250 ton

Arbetssätt:
Tvärfunktionell projektgrupp
Fokus på behov – inte lösning
Workshops
Industridesigner
Testpanel i klinisk miljö
Extern kompetens
Indikativa anbud
Produktutveckling efter tilldelning



Exempel: Fallprevention 
Utmaning:
Samhällskostnad 24,6 miljarder kr
Region Skåne 400 miljoner kr
Reducera 20% fall i vårdmiljö

Resultat:
Helhetslösning (Sängutrustning + Analysmotor + Notifiering + Journal)

Arbetssätt:
Tvärfunktionell projektgrupp
Seminarium
Dialog
Studiebesök i vården 
Skugga personal i vården i 24 timmar
Provuppställning för vårdpersonal
Indikativa anbud
Produktutveckling efter tilldelning



Uppdragsbeställning Marknadsanalys Beskriva vårt behov Upplägget

Kravspecifikation Annons Utvärdering Tilldelning

Avtalsspärr (10 
dagar) Ev. överprövning Signera avtal Avtal börjar gälla

Så här går en upphandling till
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